\
AGENTSCHAP /o
INNOVEREN & 7(\3 | Vlaanderen
ONDERNEMEN \X. | *°nermene

EFRO

EUROPEES FONDS
VOOR REGIOMALE
ONTWIKKELING

Europese Unie

P1 - Laagdrempelige digitale
experimenteerruimtes - West-
Vlaanderen

De digitale experience labs willen de digitalisering bij KMO'’s versnellen via
begeleiding door een breed consortium aan complementaire

kennispartners. KMO's uit alle sectoren die bereid zijn te investeren in digitale
transformatiekrijgen op een eenvoudige manier toegang tot begeleiding voor hun
projecten rond nieuwe (datagedreven) digitale technologieén en voor

de integratie en toepassing in hun concrete bedrijfsrealiteit. Naast het gebruik
maken van dein kaart gebrachte beschikbare infrastructuur, tools en
methodieken en technisch expertise van de consortiumpartners zal ook aandacht
uitgaan naar de flankerende aspecten. Binnen elke provincie wordt deze digitale
hub op eenzelfde manier worden uitgerold met een digitaal platform in functie
van synergie en transparantie. Voka neemt de rol van SPOC op en heeft

hiervoor een ruim consortium aan partners samengesteld die de concrete
begeleiding van de bedrijven op zich zullen nemen.

Projecttype 1is onlosmakelijk verbonden met het projecttype 2 en omvat:

e codrdinatie van de digitale hub

e SPOC-functie inzake communicatie/brede sensibilisering m.b.t. digitalisering
in bedrijven (stap 1 customerjourney).

o (Vlaanderen breed) digitaal platform om alle informatie zo efficiént en
effectief mogelijk te delen met de consortiumpartners en transparantie en
goede communicatie te garanderen.

e roadmap met suggesties voor consolidatie van de digitale hub, de flow
van begeleidingstrajecten en eenkwalitatieve evaluatie (lessons learned) (stap
5 customer journey).
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https://www.efro-projecten.be/nl/zoek-een-europees-project/834/?isWinnovative=true#

Thema
RN

digitalisering
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Stimuleren van onderzoek,
technologische ontwikkeling
en innovatie
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